
Üretici: Beijing Kingsmith Technology Co., Ltd. 
Adres: Floor 4, Building 25, Area 18, ABP Park, Fengtai, Beijing, China. 

MADE IN CHINA 

KINGSMITH WalkingPad Kullanım Kılavuzu
Lütfen kullanmadan önce bu kılavuzu dikkatlice okuyun ve ardından güvenli bir yerde saklayın.

Model No.: TRG1F Walkln�Pall KING SMITH I Jz 



ÖNEMLİ GÜVENLİK TALİMATLARI 

Ürünün Türkiye distribütörü Megabit Bilişim A.Ş'dir. Bu ürünü distribütör firmadan satın almadıysanız kullanmış 
olduğunuz ürün yasal olmayan kanallardan ülkenize giriş yapmıştır ve bu ürünler distribütör garantisi 
kapsamında değildir. 
Cihaz mesken kullanım için tasarlanmıştır. 

ill DİKKAT!- Elektrik çarpması riskini azaltmak için:

Bu cihazı her zaman kullanımdan hemen sonra temizlemeden önce prizden çıkarın.

ill UYARI! - Kişilerde yanma, yangın, elektrik çarpması veya yaralanma riskini azaltmak için:

1) Bu cihaz prize takıldığında asla gözetimsiz bırakılmamalıdır. Kullanılmadığında, parçaları takmadan veya
çıkarmadan önce fişini prizden çıkarın.

2) Bu cihazı yalnızca bu kılavuzda açıklanan kullanım amacı için kullanın. Üretici tarafından tavsiye edilmeyen
ekleri, aparatları kullanmayın.

3) Kablosu veya fişi hasarlıysa, düzgün çalışmıyorsa, düşürüldüyse, hasar gördüyse veya suya düştüyse bu
cihazı asla çalıştırmayın. Cihazı muayene ve onarım için bir teknik servise götürün.

4) Bu cihazı elektrik kablosundan tutarak taşımayın veya kabloyu sap olarak kullanmayın.
5) Kabloyu sıcak yerlerden uzak tutun.
6) Cihazdaki herhangi bir boşluğa asla herhangi bir nesne düşürmeyin veya sokmayın.
7) Açık havada kullanmayın.
8) Aerosol (sprey) ürünlerin kullanıldığı veya oksijenin uygulandığı yerlerde çalıştırmayın.
9) Bağlantıyı kesmek için tüm kontrolleri kapalı konuma getirin, ardından fişi prizden çıkarın.

Üretici: Beijing Kingsmith Technology Co.,Ltd. 
Websitesi: www.kingsmithfitness.com I www.walkingpad.com 
Tel: 010-8368-0970
Adres : Kat 4, Bina 25, Alan 18, ABP Park, Fengtai, Pekin, Çin. 

İthalatçı: Megabit Bilişim AŞ
Websitesi: www.megabit.com.tr I www.walkingpadturkiye.com 
Tel: 0(850) 216 68 35
Adres: Esentepe Mahallesi, Kore Şehitleri Cd. İstanbloom Plaza No: 16 /1 Kat:7 D:58, 34394 Şişli/İstanbul 



ÖNEMLİ GÜVENLİK TALİMATLARI 

ffi UYARI

1. Bu cihazın güvenli bir şekilde kullanımıyla ilgili ve olabilecek tehlikeler ile ilgili talimatlar verebilen ve bu talimatları
anlayabilen, gözetim altındaki, 8 yaşından büyük çocuklar ve fiziksel, duyusal veya zihinsel yetenekleri azalmamış
veya deneyim ve bilgiden yoksun olmayan kişiler tarafından kullanılabilir. Çocuklar cihazla oynamamalıdır. Temizlik
ve kullanıcı bakımı, gözetimsiz çocuklar tarafından yapılmamalıdır.

2. Bu ürünün doğru bir şekilde imha edilmesi: Bu işaret, bu ürünün AB genelinde diğer evsel atıklarla birlikte
atılmaması gerektiğini belirtir. Kontrolsüz atık atılması sebebi ile çevreye veya insan sağlığına olası zararları
önlemek için, malzeme kaynaklarının sürdürülebilir, yeniden kullanımını teşvik etmek için sorumlu bir şekilde geri
dönüştürünüz. Kullanılmış cihazınızı iade etmek için lütfen iade ve toplama sistemlerini kullanın veya ürünün satın
alındığı bayi ile ietişime geçin. Bu ürünü çevresel olarak güvenli geri dönüşüm için alabilirler.

Bu cihaz, güvenliklerinden sorumlu bir kişi tarafından cihazın kullanımıyla ilgili nezaret veya talimat sağlanmadıkça 
(çocuklar dahil) düşük fiziksel, duyusal veya zihinsel yeteneklere sahip veya deneyim ve bilgiden yoksun kişilerin 
kullanımına yönelik değildir.
Cihazla oynamamalarını sağlamak için çocuklar gözetim altında bulundurulmalıdır.

UYARI: Küçük çocukları her zaman bu makineden uzak tutun. Hareketli yüzeyle temas, ciddi sürtünme yanıklarına 
neden olabilir.
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Merhaba 

KINGSMITH WalkingPad Koşu Bandını seçtiğiniz için teşekkür ederiz, bundan böyle “Koşu Bandı” olarak anılacaktır. 
Zarif, sade ve yenilikçi tasarım, evde kaliteli ve keyifli antrenmanın keyfini çıkarmanızı sağlar. Bu Koşu Bandı yalnızca 
aile kullanımı için tasarlanmıştır. Lütfen herhangi bir işletme, kiralama veya halka açık grup amacıyla kullanmayın. 81 İli 
Kapsayan, Ürüne ait Yedek Parça ve Servis Hizmetleri için 0850 216 68 35 nolu telefondan iletişime geçebilirsiniz. 

Özellikler Parameter 

Kullanım Yaşı 14-60 yaş arası 

Hız Aralığı 1-12 km/h

Koşma Alanı 440•1200 mm

Maksimum Taşıma Sınırı 110 kg

Frekans 50/60 Hz 

Voltaj 220-240 v-

Motor Gücü 918W

Net Ağırlık 38 kg

Açılmış Boyut 1437 x 744 x 1004 mm

Katlanmış Boyut 983 x 744 x 194 mm

Çalışma Modu Koşu Modu /  Yürüyüş Modu
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1. Ürün ve Aksesuarlar

Lütfen ambalaj kutusundaki ürünlerin eksiksiz ve sağlam olup olmadığını kontrol edin. Herhangi bir eksik 
veya kırılma durumunda, lütfen info@walkingpadturkiye.com adresine e-posta göndererek bizimle iletişime 
geçin.
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"rt c::J l Aksesuarlar
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Güç Kablosu Telefon Tutucu Emniyet Kilidi

7 C 
L Anahtarı Silikon Yağı Kullanım Kılavuzu
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Koşu Bandı
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2. İşlev Diyagramı

1.Açık Durumu
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Yan kolçak
kilidi --->-+-I-' 

Yan kolçak ----+-+-+-� 

Dik kilitleme  

�------------------ Spin controller

:=-�';§::::::=:----------- Console

Kayma önleyici bant 

2.Kapalı Durumu

Ayak pedi
Koşu bandı 
ayar deliği

Güç girişi 

Güç düğmesi

Tekerlek
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3. Konsol işlevleri
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Zaman 

Zaman Min 

OCl·CICI 
ULl·LILI 

Hız 

Hız Kmfu 

Yuvarlak Kontrol Düğmesi -

Mesafe 

Mesafe Km 

Kalori 

Kalori Kcal 
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3. Kurulum Rehberi
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1. İtme ve çekme sırasında, lütfen
koşu tahtasının kilitli durumda
olduğundan emin olun ve düz bir
zemine yerleştirin.

r---. 

3. Koşu bandını açın, koşu bandını orta 
konuma ayarlayın, yavaşça açın ve 
tamamen düz hale getirmek için aşağı 
bastırmaya yardımcı olun veya 
seviyelendirmek için alt ayak pedini 
döndürün.

2. Kol dayanağının kilidini açmak için her iki
taraftaki kol dayanağının kilit açma cihazını
saat yönünün tersine üç ila beş tur döndürün,
mümkün olduğu kadar yukarı kaldırın, kilitleme
dönüşünü saat yönünde döndürün ve sıkın.

4. Yan kol dayanağının kilit açma tertibatına basın ve açın.

5. Cep telefonu tutucusunu ve güvenlik
kilidini aksesuar kutusundan çıkarın ve ilgili
yuvaya takın.

7. Yukarıdaki QR kodunu tarayın veya "KS
fit" için uygulama mağazasında arama
yapın ve kurulum ve kaydını tamamlayın.

6. Güç kablosunu bağladıktan sonra
koşu bandı anahtarını açın.

8. Cep telefonu uygulamasını açın, yönlendirilmelere
göre koşu bandını cep telefonuna ekleyin ve
bağlayın. Koşu bandını kullanma zamanı geldi.
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4. Çalıştırma Talimatları

1. Koşmaya başlayın
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1. 1. Bu ürün açıldıktan sonra konsol yanacak ve 
tüm parametreler varsayılan olarak "O" olarak 
görüntülenecektir.

Kısa Basın 

3. Koşu bandını yavaşça başlatmak için 
varsayılan modda yuvarlak kontrol düğmesine 3 
saniye süreyle kısa basın.

5RFE 

2. Güvenlik kilidi takılı değilse, konsolda 
"SAFE" görüntülenecektir, bu "güvenli" 
modun etkinleştirilmediği anlamına gelir. 
Bu durumda Koşu Bandı normal şekilde 
başlayamaz, bu nedenle lütfen güvenlik 
kilidini takın.

Spin 

--. 

g 
4. Hareket sırasında hızlanmak için yuvarlak 
kontrol düğmesini saat yönünde çevirin. 
Hareket sırasında yavaşlamak için yuvarlak 
kontrol düğmesini saat yönünün tersine 
çevirin.

Kısa basın 

5. Hızlı hız düzenlemesi: 1, 2,4,6 ve 7.5 seviyeleri arasında 
değiştirilecek olan hız seviyelerini değiştirmek için yuvarlak 
kontrol düğmesini hızla döndürün. 

Uzun basın

7. Duraklatma modunda, yuvarlak kontrol düğmesine 2 saniye 
süreyle uzun süre basıldıktan veya işlem yapılmama durumu 10 
dakika sürdükten sonra, konsoldaki tüm parametreler varsayılan 
olarak "O" konumuna dönecek ve Koşu Bandı bekleme moduna 
girecektir. 

6. Hareket sırasında yuvarlak kontrol düğmesine kısaca basıldıktan sonra 
veya yüksüz çalışma 1 dakika sürdükten sonra, Koşu Bandı yavaşça 
duracak ve duraklama moduna girecektir. Ardından, duraklamadan önceki 
orijinal hız düzeyine geri dönecek olan Koşu bandını yeniden başlatmak 
için yuvarlak kontrol düğmesine tekrar kısa basın.

II 

� 
8. Egzersizinizi bitirdikten sonra, lütfen güç anahtarını kapatın ve güç 
kablosunu çıkarın. 
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2. APP bağlantısı gösterge ışığı

TIME Min SPEED Km/h 

B B.B B 

Yanıp sönen gösterge ışığı, bağlantı olmadığı 
anlamına gelir. Kesintisiz gösterge ışığı 
bağlantı anlamına gelir.

3. Çocuk emniyet kilidi

TIME Min SPEED Km/h 

0
DISTANCE Km 

B B.B B 

0
DISTANCE Km 

CALORIES Kcal 

BBBB 

CALORIES Kcal 

1 n r 
LLIL 

APP'de çocuk güvenlik kilidini etkinleştirin veya devre dışı bırakın. Çocuk güvenlik kilidi açıkken Koşu Bandı başlamaz ve 
konsol "LOC" gösterir.
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4. Bekleme ve uyandırma modu

Varsayılan modda (tüm parametreler "O" olarak görüntülenir), 
yuvarlak kontrol düğmesine 3 saniye boyunca uzun 
basarsanız veya Koşu Bandını 10 dakika boşta tutarsanız, 
Koşu Bandı bekleme moduna geçecek ve konsol ışıkları 
sönecektir. Bekleme modunda, Koşu Bandını uyandırmak için 
yuvarlak kontrol düğmesine kısa basın.

5. Hata kodları

E01: Yazılım aşırı akımı
E02: Donanım aşırı akımı
E03: IPM Modülü Aşırı Isınma
E04: Düşük gerilim koruması
ED5: Aşırı gerilim koruması
E06: Motor faz kaybı koruması 

E07: Motor bloğu dönüş koruması 
E09: Başlatmada motor hatası 
E12: Motor aşırı akım koruması 
E13: Aşırı yük koruması 
E14: Hall sinyal kaybı
E15: İletişim hatası

6. Egzersiz yönergeleri

Isınma: Hafif egzersizden önce 5 ila 10 dakika esneme ile başlayın.
Egzersiz: Egzersiz bölgenizde her seferinde 20 ila 30 dakika 
egzersiz yapın. (Egzersiz programınızın ilk birkaç haftasında 20 
dakikadan fazla egzersiz yapmayın.) Egzersiz yaparken düzenli 
olarak nefes alın.
Soğuma: 5 ila 10 dakika esneme ile bitirin. Esneme, kaslarınızın 
esnekliğini arttırır ve egzersiz sonrası problemlerin önlenmesine 
yardımcı olur.
Not: Ekipman çalışırken yüksüz gürültü 65dB'dir ve gerçek yük 
durumundaki gürültü değeri yüksüz gürültüden daha yüksektir.

5. Ticari Marka ve Yasal Uyarı

Kingsmith WalkingPad Koşu Bandı serisi ürünlerinde yer 
alan patentler Beijing Kingsmith Technology Co., Ltd. 
tarafından üretilmiştir ve Şirketin mülkiyetindedir. Hiçbir 
kuruluş veya kişi bu kılavuzun tamamını veya bir kısmını 
Kingsmith'in yazılı izni olmadan kopyalayamaz, dağıtamaz 
ve bu patentleri izinsiz kullanamaz.
Bu kılavuzu yazdırırken, mümkün olduğu kadar çeşitli 
işlevsel açıklamalar ve talimatlar koyduk. Ancak, ürün 
fonksiyonlarının sürekli iyileştirilmesi ve tasarım 
değişiklikleri nedeniyle, satın aldığınız ürünlerde yine de 
farklılıklar olabilir. Ürün güncellemesi nedeniyle, bu 
kılavuz renk, görünüm vb. açısından gerçek üründen farklı 
olabilir. Lütfen gerçek ürüne bakın.

Koşu bandının kullanım ömrü 10 yıldır. 
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6. Güvenlik Talimatları

& Koşu bandının arkasındaki 
mesafe 
2000 mm'den fazla olmalıdır. 
Vücudunuzu desteklemek ve 
koşu bandından atlamak için 
tırabzanı sıkıca tutabilirsiniz.  

& Koşu bandının her iki 
yanındaki mesafe 500 mm'den 
fazla olmalıdır. 

& Koşu bandını kullanırken lütfen 
spor ayakkabı ve kıyafet giyin ve orta derecede 
egzersiz yapın. Koşarken kendinizi rahatsız 
hissederseniz, lütfen hemen durun ve bir doktora 
danışın. Aksi takdirde yaralanma riskiniz olabilir. 

& Koşu bandını kullanmadan önce kasa kilidini 
test edin. Koşu bandında koşarken lütfen kasa 
kilidinin ucunu kıyafetlerinize takın. Beklenmeyen 
bir durum varsa, koşu bandını hemen durdurmak 
için kasa kilidini çekin.  

Q9 Koşu bandını nemli veya 
ıslak yerlerde çalıştırmayın. 
Düzensiz zeminde 
kullanmayın.
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& Lütfen kullanmadığınız 
zaman güç kablosunu fişten 
çekin. 

Q9 Koşu bandını geriye 
doğru veya yanlara doğru 
kullanmayın.

Q9 Koşu bandının baş 

kısmına basmayın.

I 

& Yaşlılar, çocuklar ve hamile 
kadınlar koşu bandını kullanırken 
dikkatli olmalıdır. 

Q9 Koşu bandını kullanırken evcil 
hayvan getirmeyin. 

.,_;;;·······./) JJID 
.. 

-+ 

& Zemin bandı sola veya sağa sapıp limit 
işaretini kapladığında, lütfen ekipmanı 
kullanmayı bırakın ve zemin bandını orta 
konuma ayarlayın. 
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& Ellerinize dikkat edin.

& Lütfen çocuklardan uzak tutunuz.

(@\ 
� 

& Eşyalarınıza dikkat edin. 

Q9 Cihaz çalışır durumda 
iken inip, binmeyin.

7. Bakım ve Ayarlamalar

1. Koşu bandını temizleyin

Q9 Güç kapatılmadan önce katlamayın. 
2. Koşu Bandında Kayma ve Düzeltme

3. Yürüyüş bandının yağlanması& Maksimum taşıma kapasitesi 110 kg'dır.

• Koşu bandını temizlemeden önce tüm güç kaynaklarının bağlantısını kesin.
• %100 pamuklu bir beze az miktarda yumuşak temizleyici ekleyin. Temizleyiciyi doğrudan 
yürüme bandına püskürtmeyin veya asitli ve aşındırıcı temizleyici kullanmayın. 

• Yürüme bandının altını silmeyin.
• Bir süre egzersiz yaptıktan sonra arka zeminde toz ve lekeler görünebilir. Bu normaldir ve basitçe 
silinebilir.

Koşu bandı kutudan ilk çıktığında bant kumaşı bir kenara yanaşık olabilir. Bu durum bant kayması 
değildir. Elinizle bandı ortalayıp kullanabilirsiniz.Koşu bandınız yürüme esnasında sağa ya da sola 
kayıyor ve kenara sürtüyor ise cihazınızıdurdurunuz ve aşağıdaki uygun olan düzeltmeleri yapınız

Uzaktan kumanda üzerindeki mod düğmesi ile “Hız Artırma” düğmesine aynı anda cihaz hareket 
etmeye başlayana kadar 3 sn’den fazla basılı tutunuz.

• Ön panelde CALI yazısı gösterecek ve cihaz 4km/saat hızda çalışmaya devam edecektir.
• Yürüme Bandı sola kayıyor ise: Sol ayar deliği vidasını 1/4 tur saat yönünde çevirin Kayma devam 
ediyorsa gözlemleyerek bir miktar daha saat yönünde çevirerek kontrollü ayar yapınız.

• Yürüme Bandı sağa kayıyor ise: Sağ ayar deliği vidasını 1/4 tur saat yönünde çevirin Kayma devam 
ediyorsa gözlemleyerek bir miktar daha saat yönünde çevirerek kontrollü ayar yapınız

• Yürüme bandı ileri geri kayıyorsa: Sol ve sağ ayar vidalarını 2-3 tur saat yönünde çevirin. Kayma 
devam ederse bandınızın arkasını katlar gibi 40 derece havaya kaldırdığınızda kendi kendine 
havada durana kadar her 2 taraftan da saat yönünde çevirerek kontrollü ayar yapınız.

• Her ayarlamadan sonra düzeltmeyi gözlemlemek için bandı elinizle ortalayınız ve cihazı bir süre 
boş çalıştırınız. Eğer gerekli ise aynı ayarlamaları tekrar ediniz.
UYARI: BANT KEMERİNİ AŞIRI SIKMAYIN. LÜTFEN ORİJİNAL FABRİKA BANT GERGİNLİĞİNE 
BAKIN. AŞIRI BAND GERGİSİ MOTORUN HASAR GÖRMESİNE NEDEN OLACAKTIR.

•

•

Koşu bandını kapatın ve güç kablosunu çıkarın.

• Yürüme bandının kenarını kaldırın ve iç yüzeyine silikon yağı sürün.
• Koşu bandını 10-20 saniye boyunca 3 km/sa (2 mil/sa) hızda çalıştırmak için çalıştırın.
• Her yağlama için 5-10 ml silikon yağı gereklidir. Aşırı silikon yağı kaymaya neden olabilir ve normal 
kullanımı etkileyebilir.

• Yürüme bandını her üç ayda bir yağlayın. 
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8. Yedek Parça Değiştirme ve Atma ve Servis Listesi
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Bu cihazda bulunan pil, atılmak üzere çıkarılmalıdır.
Pili değiştirirken yalnızca online, parça mağazamızda bulunan orijinal pili kullanın.

Pil bölmesi cihazın arkasında bulunur. Uygun bir tornavida kullanarak kapaktaki vidayı çıkararak bölmeyi açın ve 
ardından konektörlerdeki kilitleme mandalının alt ucuna bastırın. Bu şekilde, bağlantının her iki tarafı birbirinden 
çekilerek ayrılabilir.

Yeni bir pil takarken, iki konektörü birbirine bastırın ve mandalın dayanağın üzerine kilitlendiğinden emin olun.
Eski pili asla evsel çöpüne atmayın, sadece uygun halka açık toplama noktaları aracılığıyla atın. Bu aynı 
zamanda arızalı cihazların pili için de geçerlidir.

Bu simgeyle işaretlenmiş cihazlar, geri dönüştürülebilen değerli malzemeler içerdiklerinden ev atıklarınızdan ayrı 
olarak atılmalıdır. Uygun şekilde imha etmek çevre ve insan sağlığını korur. Yerel yetkiliniz veya satıcınız bu 
konuda bilgi sağlayabilir.

Servis Listesi bir sonraki sayfada verilmiştir.

En güncel servis listesini servis.gov.tr veya www.walkingpadturkiye.com üzerinden ulaşabilirsiniz.

Yedek Parça taleplerinizi yine bu servisler üzerinden veya 0(850) 216 68 35  nolu telefondan veya 
www.walkingpadturkiye.com adresin talepte bulunabilirsiniz.

08. Servis Listesi

18 



08. Servis Listesi 08. Servis Listesi

19 20 



08. Servis Listesi 08. Servis Listesi

22 21 



08. Servis Listesi
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GARANTİ BELGESİ
GARANTİ ŞARTLARI

• Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır.

• Garanti Belgesinin, cihazı satın aldığınız MEGABIT BİLİŞİM A.Ş tarafından doldurulup, kaşelenmesi gerekmektedir.

• Garanti işlemleri, ancak MEGABIT BİLİŞİM AŞ'nin onayladığı servislerin yapacağı işlemler için geçerlidir. Uzman olmayan, yetkisiz kişilerin cihaza
yapacakları müdahaleden üretici ve satıcı şirketler sorumlu değildir.

• Tamir süresi azami 20 iş günüdür. Bu süre cihazın yetkili servis atölyelerimize, yetkili servis atölyelerimizin bulunmaması durumunda yetkili
satıcılarımıza veya firmamıza cihazın ulaştığı tarihten itibaren başlar.

• Arızanın giderilmesi konusunda uygulanacak teknik yöntemlerin tespiti ile değiştirilecek parçaların saptanması tamamen üretici/ithalatçı firmaya aittir.
Arızanın giderilmesi cihazın bulunduğu yerde, yetkili servis atölyelerimizde veya üretim tesisimizde yapılabilir. Müşterimizin buna onayı şarttır.

• Garanti süresi içinde yapılacak onarımlarda geçen süre, garanti süresine ilave edilir. Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi,
satın alınan malın kalan garanti süresi ile sınırlıdır. Garanti süresi; malın tüketiciye teslim tarihinden itibaren başlar ve garanti süresi teslim tarihinden
itibaren 2 (iki) yıldır. Garanti Belgesinde teslim tarihi yazılı olmayan durumlarda fatura üzerindeki tarih baz alınır.

• Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin
yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

• Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel
Müdürlüğüne başvurabilir.

• Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
sözleşmeden dönme, satış bedelinden indirim isteme, ücretsiz onarılmasını isteme, satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme haklarından birini
kullanabilir.

• Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad
altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı
da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından müteselsilen sorumludur.

• Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; garanti süresi içinde tekrar arızalanması tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel
iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkan varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.

• 13.06.2014 tarihli Resmi Gazete Sayısı ile Garanti Belgesi Yönetmeliğinde yer alan  (Ek:RG-5/11/2020-31295 göre) Mesafeli olarak kurulan
sözleşmelerde yer alan satıcının unvanı, adresi, telefonu ve diğer iletişim bilgileri ile yetkilisinin imzası ve kaşesi, fatura tarih ve sayısı, malın tüketiciye
teslim tarihi ve yeri şartları aranmaz.
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